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Aviso Legal

As opinioes e juizos de valor contidas
nesta apresentacao sao de exclusiva
responsabilidade do seu autor e nao

necessariamente representam o
posicionamento oficial do Banco Central

do Brasil
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Agenda

e Cenario Internacional

* |Iniciativas no Banco Central do Brasil

* Pontos de Atencao
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Principais Iniciativas Internacionais

BCBS

CGFS
CPMI

FSB
|AIS

|0SCO

Workgroup or work programme objectives

Identify and assess the risks arising from the digitalisation of finance with a focus
on the impact of financial technology on banks’ business models, the provision
of finance and systemic risk, as well as associated supervisory challenges

Conduct monitoring and analysis on the size of credit flows channelled through
fintech, the risk profile of borrowers and type of lenders, and the regulatory
approaches taken in different jurisdictions

Identify and assess the potential benefits and risks arising from fintech relating
to payment, clearing, settlement and recording activities, including the potential
effect on fintech on central bank services

Actively monitor and assess developments in fintech with a particular focus on
technologies that may affect financial stability

Identify relevant fintech developments and possible implications for the
insurance industry and insurance supervision

Focus on the impact of fintech on the capital markets
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Reflexoes trazidas pelo Fintech Issues Group (FIG)

e Objetivo:
— Avaliar o panorama de Fintechs no mundo e identificar as principais questdes de
supervisao e regulamentacao relacionadas com a estabilidade financeira que podem
merecer a atencao das autoridades.

e Drivers da Inovacao

Evolving Changing financial
technology: regulation:

Shifting consumer

expectations:
Advances in Changes in regulatory
technology related and supervisory

Higher customer
expectations for
convenience, speed,
costand “user-
friendliness”

to the internet, big requirements, and
data, mobile related changes in
technology, and business incentives of
computing power incumbents and new
players

—  Obs.: As ineficiéncias com sistemas legados de Tl em institui¢des financeiras tradicionais criaram oportunidades de negécios para
novos operadores que sao capazes de escalar mais rapido e de maneiras mais econdmicas do que instituicdes ja estabelecidas.
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Reflexoes trazidas pelo Fintech Issues Group (FIG)

Beneficios potenciais

Movimentos de descentralizacao e desintermediacao

— Maior competicdo pode ter impacto na reducdo da concentragdo

Uma maior diversificagao do sistema financeiro e atenuar os efeitos dos choques financeiros
— Pode ter efeito de “completar” mercados
* Ex.:créditoa SME’s
* Maior eficiéncia

A adocao de tecnologias que melhorem a produtividade poderia fortalecer os modelos de
negacios das instituicdes financeiras incumbentes.

Novos entrantes podem operar com maior eficiéncia de custos

— Beneficios para a economia:

Reduc¢do dos custos e aumento da eficiéncia nas transagdes

Rapidez, melhor uso de dados disponiveis e reducdo de custos de intermediacao
Reducdo de custo ou melhoria da qualidade do servico

Maior transparéncia e reducao de assimetrias de informacao

— Ex.: Online marketplace lenders usam fontes de dados nao tradicionais, como as midias sociais,
para avaliar e precificar os riscos de crédito dos tomadores.

Melhoria de acesso e aumento de conveniéncia dos servicos financeiros

Especialmente nas regides onde existe maior proporcao de pessoas desbancarizadas
* Em muitas jurisdi¢des, a parcela da populagao que possui telefones celulares é igual ou superior aquela com acesso a uma
conta bancaria
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Reflexoes trazidas pelo Fintech Issues Group (FIG)

Riscos em destaque
Os beneficios devem ser considerados no contexto dos riscos associados!

* Riscos financeiros
— Ex.: Fintechs que operam crédito, a depender do seu modelo de negdcio, podem vir a
assumir riscos de descasamento de maturidades ou de liquidez, além de riscos
associados com alavancagem, quando for o caso.

* Riscos operacionais

— Governanga / processos de gestdo
* Comparativamente as entidades reguladas, os novos entrantes podem nao ter o mesmo nivel de controles
internos e processos de gestao.
* Estruturas de governanca precisam ter maior clareza na definicdo de responsabilidades.

— Seguranga cibernética
* Os ataques cibernéticos sdo uma ameaca crescente para todo o sistema financeiro e as FinTech também
estdo expostas a esse risco.
* Quanto mais os sistemas de diferentes entidades estiverem conectados, maior serao o alcance e o numero
de pontos de entrada que os hackers cibernéticos podem explorar (elo fraco).
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Reflexoes trazidas pelo Fintech Issues Group (FIG)

Riscos em destaque

Os beneficios devem ser considerados no contexto dos riscos associados!

* Risco legal / regulamentar

— Atividades inovadoras ndao necessariamente estdao abrangidas pela legislacao em vigor

e Risco reputacional
— Contagio de reputacao pode ocorrer, por exemplo, se perdas significativas e
inesperadas incorridas em uma unica plataforma de FinTech, forem percebidas como

reflexo de perdas potenciais em todo o setor.

4 L BANCO CENTRAL
'-ir_'r' DO BRASIL 8



Reflexoes trazidas pelo Fintech Issues Group (FIG)

Insights e trade-offs

 Maior acesso a servicos financeiros pode aumentar o crescimento sustentavel e
inclusivo, mas os riscos associados deverao ser geridos para evitar ameacgas a
estabilidade financeira.

— A medida que o acesso se expande, também aumenta a necessidade de uma maior
educacao financeira e de uma regulamentacao de conduta apropriada.

 Aumento da eficiéncia, em alguns casos, pode vir as custas do rigor nos

processos de gerenciamento de riscos financeiros e operacionais.
— Isso é particularmente problematico se o que parecem ser ganhos de eficiéncia sao o
produto da arbitragem regulatoria ou subestimac¢ao na precificacao dos riscos.

e Os beneficios potenciais associados a descentralizacao e a desintermediacgao

podem nao ser tao proeminentes como alguns preveem
— E provavel que as forcas de economias de escala se reafirmem.
— A oportunidade para uma estrutura de mercado mais descentralizada pode ser maior
em mercados emergentes e em economias em desenvolvimento com menos
incumbentes confiaveis.
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Agenda

e Cenario Internacional

* |Iniciativas no Banco Central do Brasil

* Pontos de Atencao
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Agenda BC+

Divulgada pelo Presidente do BCB, em dezembro/2016

« Agenda de trabalho que tem como principal objetivo questdes estruturais do BC e
do Sistema Financeiro Nacional (nao necessariamente no curto prazo).

» Busca gerar beneficios sustentaveis para a sociedade brasileira.

* A ideia é tornar publica a agenda de trabalho da instituicao, prestando conta de
suas acoes.

« Trata-se de uma agenda dinamica, que sera complementada e aperfeicoada ao
longo do tempo.

Mais Cidadania Financeira . eqisl
SFN mais eficiente '

Acao em destaque:

| > Acompanhar inovagoes tecnologicas no SFN. I
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Agenda BC+: Inovacoes Techologicas

« Criado grupo de trabalho para acompanhar as inovacoes
tecnoldgicas digitais que guardam relacao com as atividades do
SFN e do SPB.

 Avaliar potenciais impactos sobre as atribuicoes do BC e sobre as
instituicoes e entidades e usuarios do sistema financeiro.

« Adequar os processos de trabalho do Banco Central as
oportunidades e aos riscos oferecidos pelas novas tecnologias.

* Permitir o surgimento no mercado de solucoes mais adequadas
as demandas atuais dos clientes, de novos modelos de negocio.

Exemplo: Regulamentacdo recente de abertura de conta digital.
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Acoes em destaque

e Criacao de Grupo de Trabalho Interdepartamental

— Objetivo: acompanhar inovacoes tecnolodgicas digitais e seus
impactos nos sistemas financeiro e de pagamentos

e Portaria n2 89.399, de 3 de junho de 2016

— Atribuicoes incluem avaliar novos conceitos de tecnologias que
tenham potencial de alterar ou transformar processos ou a
oferta e a demanda de servicos financeiros e de pagamentos.

* Foco de atencao: Distributed Ledger Technology (DLT)

* Nao-escopo: criptomoedas

— Comunicado n2 25.306, de 19/02/2014
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Acoes em destaque

e Criacao de GT no Departamento de Tecnologia do BCB

— Laboratorio de Inovacao

* Primeiro tema de estudo/aplicacdo: Distributed Ledger Technology (DLT)

» Realizacao de PoC relacionada com area de interesse do BCB

— Caso de uso: Sistema alternativo ao STR

— Representa o BCB no GT Blockchain da Febraban

e Grupo de trabalho formado pela FEBRABAN para discutir os efeitos das
tecnologias DLT no mercado financeiro, suas aplicacoes e seus possiveis

usos para melhorar produtos e servicos bancarios
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OrientacoOes Estratégicas 2016-2019

OBIJETIVO 2: Manter a solidez, a eficiéncia e o reqular funcionamento

do SFN e da infraestrutura do mercado financeiro

* 2.4 - Acompanhar e monitorar novas tecnologias e novos modelos de
negocio do mercado, avaliando a necessidade de regulacao e supervisao
quando houver ganhos ou riscos para o SFN/sociedade.

Beneficios

— Melhor adequacao da regulacéo e supervisdo as inovacoes
tecnoldgicas associadas aos produtos e servicos do sistema
financeiro, a ampliacao das atividades e dos valores transacionados

por meio de novos e diversificados arranjos e instituicoes de

pagamentos e aos novos padroes de comportamento dos usudrios do

sistema financeiro.
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Orientacoes Estrategicas 2016-2019

OBIJETIVO 3: Promover a cidadania financeira e fortalecer o
relacionamento com a sociedade e os poderes publicos

* 3.3 - Fomentar a utilizacao das inovac¢oes tecnoldgicas para o fortalecimento

da cidadania financeira.

Beneficios

— Maior alcance das acdes de educacao e inclusao financeiras da populacao;

— Elevacao e qualificacao do nivel de incluséo financeira, da protecdo ao
consumidor de produtos e servicos financeiros e da educacdo financeira da

populacao.
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Acoes do Banco Central do Brasil (BCB)

e Participacao em foruns internacionais
— Task Force on Financial Technology (TFFT) — BCBS
— Financial Innovation Network (FIN) — FSB

— Iniciativas do Committee on Payments and Market
Infrastructures (CPMI) e outros

— Visitas Técnicas
* Interacao com agentes de mercado
— Prospeccao, eventos etc.
e Criacao do GTI — Inovag¢oes Tecnoldgicas

— Foco na discussao sobre inovacao tecnologica e impacto nos
modelos de negdcio
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Agenda

e Cenario Internacional

* |Iniciativas no Banco Central do Brasil

* Pontos de Atencao
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Pontos de atencao - Incumbentes

 Maior exposicao ao risco de Tl

— Ampliacao do uso de Tl em canais

* Base de clientes, reputacao e riscos legais
e Gerenciamento da transicao: Fisico = phygital = digital

— Novas tecnologias

* Riscos emergentes (operacionais e competitivos)
* Cloud e terceirizacdo em Tl = eficiéncia e seguranca
* Eficiéncia em custos e o custo da transicao (legados)

e Estratégia de Tl e modelo de negdcios

— Risco de estratégia

* Bancos digitais e a digitizacao dos bancos

— Governanca e cultura

e Seguranc¢a da Informacao e Resiliéncia Cibernética
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Pontos de atencao — Novos Entrantes

* Diretrizes
— O BCB tem visdo positiva sobre o processo de inovacdo —> eficiéncia do SFN
— Evitar que a regulacdo sufoque a inovacgdo =2 riscos e beneficios

* Piso de proporcionalidade X Sandbox

— BCB aberto a discutir aperfeicoamento regulatério / contribuir para inovacao

* Coro X algazarra
* Atentar para a representatividade

— Orientacgao ao cidadao

* Necessidade de entender os principais modelos de negocios alavancados por Tl

— Perimetro legal e regulatdrio

* Nao havera “uberizacdao” do SFN

— Destaques: crédito, cambio, PLD, consumidor
— Relacionamento com os incumbentes e o conceito de BaaS e BaaP

* Monitorar/aprofundar conhecimento sobre os impactos
— Impactos competitivos (concorrentes e parceiros; shadow)
— Entender as tendéncias do mercado e da evolucao tecnoldgica
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Obrigado!
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